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CARTA DE PRESIDENCIA

Asociación Mexicana de Hoteles y Moteles, A.C.

ESTIMADO SOCIO:

Actualmente, la hotelería mexicana enfrenta nuevas problemáticas y retos que han
surgido a raíz de las nuevas tecnologías, como la Inteligencia Artificial, pero también
ante el auge que han tenido las plataformas digitales de hospedaje y que nos obligan a
mejorar nuestro servicio y ofrecer ese valor agregado que no se encuentran en las
propiedades en renta.

Aunque el compromiso, siempre vigente, que tenemos los hoteleros es el que
enfrentan la mayoría de los sectores productivos del país, adaptarse y estar a la altura
de un entorno altamente competitivo y en constante movimiento y cambio.

Es en este sentido que en la Asociación Mexicana de Hoteles y Moteles mantenemos
nuestro compromiso con nuestra membresía para ampliar y mejorar nuestro catálogo
de proveeduría, con nuevas e innovadoras opciones de servicios y productos, de
empresas especializadas que sean líderes de su sector y que hemos convertido en
nuestros aliados para ofrecer un valor agregado a nuestros hoteleros.

Es así que nuestros proveedores no son ajenos a nuestros esfuerzos por ofrecerte,
estimado socio, de ofrecer productos y servicios de gran calidad al mejor precio
posible del mercado, y conformando un canal confiable, y seguro, de proveeduría para
la hotelería.

Por ello, como en ocasiones anteriores, orgullosamente te presentamos el Directorio
de Proveedores AMHM, que reúne a lo más selecto en proveeduría hotelera.

Podemos encontrar a viejos amigos proveedores que nos han acompañado en los
momentos más difíciles de nuestra historia como gremio empresarial… y los podemos
ver presentes en nuestras juntas y asambleas todos los años.

Nuestros aliados de la hotelería, hacen un gran esfuerzo para convertirse en tu
proveedor de confianza; por lo que esperamos, estimado socio, que este directorio te
sea de gran utilidad.

Lic. Miguel Ángel Fong González
Presidente Nacional
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Los Pilares de la Experiencia Sensorial Hotelera

1. Memoria Olfativa: El impacto del Odotipo
El sentido del olfato está directamente conectado con el sistema 
límbico, la sede de las emociones y la memoria. Crear una fragancia 
única (odotipo) para el hotel genera un vínculo invisible pero 
indestructible con el cliente.

El concepto: Un aroma fresco y relajante en el lobby reduce el estrés 
del viaje de inmediato, mientras que notas más cálidas en pasillos y 
habitaciones transmiten confort y sofisticación.

Equipo profesional necesario: Sistemas de micro-nebulización en frío 
Integrando difusores independientes de grado profesional,  
programables por zonas, horarios e intensidad.

El Poder del Marketing Sensorial en la Hotelería Moderna

En una industria donde la hospitalidad se redefine constantemente, la 
verdadera diferenciación ya no reside únicamente en la ubicación o el 
número de estrellas. Hoy, el huésped busca experiencias emocionales 
memorables. El marketing sensorial ha dejado de ser una tendencia 
para convertirse en una estrategia clave de fidelización y rentabilidad 
dentro del sector hotelero.
Diseñar una atmósfera que dialogue con los sentidos de manera 
armónica transforma la percepción del espacio y convierte una 
estancia ordinaria en un recuerdo imborrable.

Arquitecturade sensaciones



Sinergia e Impacto en el Retorno de Inversión (ROI)
La magia del marketing sensorial ocurre cuando estos
tres elementos convergen de manera coherente. Un
lobby impecable visualmente, impregnado de una
fragancia autor y respaldado por una atmósfera de
imágenes y musical perfectamente ecualizada,
incrementa la percepción de lujo, la permanencia en
las áreas comunes y el consumo de servicios
internos.

Apostar por tecnología y equipo profesional garantiza
un despliegue impecable, automatizado y de alta
calidad. En el competitivo escenario hotelero actual,
cuidar los detalles que no se ven —pero se sienten—
es la clave para convertir a un visitante casual en un
embajador de nuestra marca con retorno.

2. Señalización Digital: Comunicación visual dinámica

La vista es el sentido predominante en la toma de decisiones iniciales. La
señalización digital (Digital Signage) moderniza los espacios y eleva la estética
del inmueble, sustituyendo la papelería estática por contenido ágil y atractivo.

El concepto: Guiar al huésped de manera elegante, dar la bienvenida
personalizada, y promocionar servicios como el spa, restaurantes o tours en el
momento preciso.

Equipo profesional necesario: Monitores, Pantallas de cartelería digital de alto
brillo (pantallas profesionales de grado comercial 24/7), reproductores
multimedia (media players) dedicados y Sistema de Gestión de Contenidos en la
nube para la actualización en tiempo real desde un solo sitio a múltiples
dispositivos.

Artículo preparado para la revista digital de la
AsociaciónMexicana de Hoteles y Moteles (AMHM).

Sobre el autor:

Esteban Villarreal
Director Comercial
(i-Mks
Integradores enMarketing Sensorial)







Tecnología para reservaciones

RESNEXUS LATINOAMERICA

Alfredo Sánchez

ventaslatam@resnexus.com

Tel. 5570050154

https://resnexus.mx

Construcción, Accesorios en general

URREA

Arturo Noguez

lnoguez@urrea.com.mx

Tel. 3316042138

www.urrea.mx

La Asociación Mexicana de Hoteles y Moteles, A.C. tiene relaciones
comerciales con proveedores de la hotelería, contamos con “Patrocinadores”,
con quienes tenemos acuerdos institucionales que se convierten en
beneficios para los socios.

También contamos con “Proveedores”, quienes continuamente nos
acompañan en nuestras juntas de Consejo Directivo Nacional y Asamblea
General Ordinaria.

PATROCINADORES

NUESTROS PATROCINADORES

Soluciones de higiene total para hoteles

DIKEN 

Leobardo Soto

Gerente de Cuentas Clave

leobardo.soto@dikeninternational.com

Tel. 55 8036 6745

Asociación Mexicana de Hoteles y Moteles, A.C.

mailto:ventaslatam@resnexus.mx
mailto:asanchez@resnexus.com
https://resnexus.mx/
https://urrea.mx/colecciones/naya
mailto:emelendezo@urrea.com.mx
mailto:francisco.aguilar@dikeninternational.com
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Lavadoras industriales

EQUIPOS PARA LAVAR

Alberto Martínez
amartinez@equiposparalavar.com.mx

Tel.8182877478

www.equiposparalavar.com.mx

Marketing Sensorial

I-MKS

Esteban Villarreal

ventas@i-mks.com

Cel. 5538433475

 

PROVEEDORES

Equipamiento de espacios en hoteles

SUMKO

Judy Betech

judy.Betech@sumco.com.mx

Tel. 5515687144

Fabricantes Pantallas, Lavadores, etc

PGSMX

Adriana Jordana

adriana.jordana@pgsmx.com

Cel. 5648550036 

mailto:amartinez@equiposparalavar.com.mx
mailto:amartinez@equiposparalavar.com.mx
mailto:ventas@i-mks.com
mailto:ventas@i-mks.com
mailto:ventas@i-mks.com
mailto:judy.Betech@sumco.com.mx
mailto:adriana.jordana@pgsmx.com
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Colchón Carreiro Extra Cardenal - Individual

Colchones

COLCHONES CARREIRO

Mauricio Hadad Díaz
hoteleria.hadad@colchonescarreiro.com

Tel. 9988740361

www.colchonescarreiro.com 

PROVEEDORES

Facturación Electrónica

DATA EXPRESS

LATINOAMERICA

Juan Manuel Vera

Juan.vera@delatam.com

Tel. 5543277556

Equipamiento de Hoteles

LA CASA DEL HOTELERO

Eduardo Sánchez G

eduardos@lacasadelhotelero.com

Tel. 8781220426

www.lacasadelhotelero.com

Blancos y telas

ALMODA

Joaquín Flores

ventas@almoda.mx

Cel. 3338099012

www.almoda.mx

mailto:hoteleria.haddad@colchonescarreiro.com
mailto:hoteleria.hadad@colchonescarreiro.com
http://www.colchonescarreiro.com/
mailto:juan.vera@delatam.com
mailto:Juan.vera@delatam.com
mailto:arturo@paco.app
http://www.lacasadelhotelero.com/
mailto:ventas@almoda.mx
mailto:ventas@almoda.mx
http://www.almoda.mx/
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PROVEEDORES

Seguros y Fianzas

DM SOLUCIONES

Melissa Ladrón de Guevara

agentedesegurosdm@gmail.com

Tel. 5541437520 / 5541301705

Publicaciones y Publicidad

EN MEDIO DE LA NADA

Ángel Gomezgil Kuri

Cel.  8119773033

goka@enmediodelanada.com

Software Hotelero

AVANCE SISTEMAS

Sergio Lozano

slozano@avance.com.mx

Tel. 5543530506

https://www.avance.com.mx/ 

Aplicaciones para hoteles

PACO APP

Arturo Alanis

arturo@paco.app

Cel. 5513841411

mailto:agentedesegurosdm@gmail.com
mailto:agentedesegurosdm@gmail.com
http://www.enmediodelanada.com/
mailto:goka@enmediodelanada.com
mailto:slozano@avance.com.mx
https://www.avance.com.mx/
https://www.avance.com.mx/
mailto:arturo@paco.app
mailto:arturo@paco.app
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PROVEEDORES

Blancos

LAKE MICHIGAN

Juan Manuel Ducloux
juan.ducloux@lake-michigan.com.mx

Cel.: 55 4937 1181

www.lake-Michigan.com.mx 

Marketing Digital Hotelero

HOTELS QUALITY

Jean Rene Nogueras

Tel.: 998 845 2704

www.hotels-quality.com 

Maximización de RevPAR

HOTELVERSE

TECHNOLOGIES

Sergio Lozano

sergio@hotelverse.tech

Tel. 5543530506 

Mantenimiento y servicio

Hotelero

Marco A. de Luna

ferrecolor90@gmail.com

Cel. 5563640838

http://www.lake-michigan.com.mx/
mailto:juan.ducloux@lake-michigan.com.mx
mailto:juan.ducloux@lake-michigan.com.mx
mailto:juan.ducloux@lake-michigan.com.mx
http://www.lake-michigan.com.mx/
http://www.lake-michigan.com.mx/
http://www.lake-michigan.com.mx/
http://www.hotels-quality.com/
http://www.hotels-quality.com/
http://www.hotels-quality.com/
http://www.hotels-quality.com/
mailto:sergio@hotelverse.tech
mailto:ferrecolor90@gmail.com
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PROVEEDORES

Software Hotelero

SISHOTEL

Francisco Lugo

ventas@sishotel.mx

Tel. 5541947339

www.sishotel.mx

Cloudbeds Hospitality Platform | Expert Solution Member

Servicios financieros empresariales

PAYWISE BANK

Iliana Murrieta

iliana@paywise.mx

Cel 6641866938

www.paywise.com

Logotipo

Descripción generada automáticamente

Tecnología para hoteles

CLOUDBEDS

Sergio Sacal

sergio.sacal@cloudbeds.com

Cel. 5572483844

www.cloudbeds.com

Equipamiento hotelero
CALIFORNIA HOTEL SUPPLY INTERNATIONAL

Viridiana Gomez Ubaldo / Luis Enrique Ubaldo

chsi.viridiana@gmail.com

Tel. 619 547 57 79 / 619 288 76 54

www.californiahotelsupplyinternational.com

mailto:ventas@sishotel.mx
mailto:sergio.sacal@cludbeds.com
https://wa.me/16195475779
mailto:iliana@paywise.mx
http://www.paywise.com/
https://wa.me/525541947339
mailto:sergio.sacal@cloudbeds.com
http://www.cloudbeds.com/
mailto:chsi.viridiana@gmail.com
http://www.californiahotelsupplyinternational.com/
mailto:iliana@paywise.mx?subject=Hola,%20requiero%20información%20de%20PAYWISE
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PROVEEDORES

Software limpieza habitaciones

CLEAN ROOM

Richard Tataje

Richard@sys.com.pe

Cel +51 999 369036

www.linkedin.com/in/plansys

Desarrollo de Hoteles

Daniel Palencia

Cel. 5515056488

daniel.palencia@bwh.com

www.worldhotels.com

Mantenimiento general de Hoteles

VDSA

Arq Ricardo Romero Vega

proyectos@vedesa-Arq.com

Cel 999 6080206

55225 28182
proveedores@amhm.org

¿Te gustaría 
anunciarte en 

este Directorio?

mailto:Richard@sys.com.pe
mailto:Richard@sys.com.pe
http://www.linkedin.com/in/plansys
mailto:luis.tito@worldhotels.com
http://www.worldhotels.com/
mailto:proyectos@vedesa-Arq.com
mailto:proyectos@vedesa-Arq.com
mailto:proyectos@vedesa-Arq.com


OTROS PROVEEDORES

ESTEVEZ

SUA INMOBILIARIAFABTEX

SOLIMANLA CASA DEL
HOTELERO

MAKITA

Mobiliario Hotelero

Jorge García

jorge.gcia@outlook.com

Cel. 3335841215

www.versa4.com 

Mantenimiento de

Inmuebles en alturas,

exterior e interior

Sergio Cortes Mendoza

solimangrupo@hotmail.com

Tel 6647273476

5571425338

Accesorios eléctricos,

Luminarias, sistemas de

control y ahorro de energía

Humberto E. Villalobos

hvillalobos@estevez.com.mx

Móvil 3312333435

www.estevez.com.mx

Equipos y maquinaria 

para hoteles

José Luis González

Cel.  3338085448
jose.gonzalez@makita.com.mx

www.makita.com.mx

Equipamiento hotelero

Salvador Vega

Cel 81 83 44 39 40
svega@lacasadelhotelero.com

www.lacasadelhotelero.com.mx

Tratamientos de ventanas

personalizados y 

Coberturas de cama

Militzi Castillo

Militzi.Castillo@fabtex.com

Tel. 8007782791 x 525

www.fabtex.com

CAFIVER

SOMFY

Persianas y cortinas

Julio Camacho

Cel. 5537804882

julio.camacho@somfy.com

www.somfy.mx/proyectos/

Proveedor de Café

y Cafeteras

Juan Gerardo Perdomo

Cel 2727241255 ext 205

jperdomo@cafiver.com.mx

www.cafiver.com

VULCAN MÉXICO

Tratamiento de Agua

Ecológico

Arturo Hermosillo

Cel 8717270443
ahermosillo@vulcanmx.com.mx

vulcanmx.com.mx

PANASONICMODULO SOLARROBERT BOSCH
Comercializadora

Panasonic de Mexico

Gabriel Chagoya

Cel 55548810001
chagoya.gabriel@mx.panasonic.com

www.panasonic.com/mx/

Calentadores
Josue Cholula

Cel. 5559097762
josue.cholula@mx.bosch.com

www.bosch-homecomfort.com/ 

Calentamiento de agua

y ahorro de energía

Daniel García Valladares

Cel  7773180104
generalsolar@modulosolar.com.mx

www.modulosolar.com.mx

mailto:jorge.gcia@outlook.com
http://www.versa4.com/
mailto:solimangrupo@hotmail.com
mailto:hvillalobos@estevez.com.mx
http://www.estevez.com.mx/
mailto:jose.gonzalez@makita.com.mx
http://www.makita.com.mx/
mailto:svega@lacasadelhotelero.com
http://www.lacasadelhotelero.com.mx/
mailto:Militzi.Castillo@fabtex.com
http://www.fabtex.com/
mailto:julio.camacho@somfy.com
http://www.somfy.mx/proyectos/
mailto:jperdomo@cafiver.com.mx
http://www.cafiver.com/
mailto:ahermosillo@vulcanmx.com.mx
http://vulcanmx.com.mx/
mailto:chagoya.gabriel@mx.panasonic.com
https://www.panasonic.com/mx/
mailto:josue.cholula@mx.bosch.com
https://www.bosch-homecomfort.com/mx/es/inicio/
https://www.bosch-homecomfort.com/mx/es/inicio/
https://www.bosch-homecomfort.com/mx/es/inicio/
mailto:generalsolar@modulosolar.com.mx
http://www.modulosolar.com.mx/


LIC. MIGUEL ÁNGEL FONG GONZÁLEZ
PRESIDENTE NACIONAL
presidencia@amhm.org

LIC. ÁNGELES GONZÁLEZ MENDOZA
DIRECTORA EJECUTIVA

angeles00_6@hotmail.com

LIC. ALEJANDRO ALVARADO HERNÁNDEZ
GERENTE DE LOGÍSTICA

logística@amhm.org

LIC. JUAN MANUEL OLIVARES RIVERA
GERENTE DE ATENCIÓN A SOCIOS

socios@amhm.org

SRITA. BETZABÉ RODRÍGUEZ PALMA
GERENTE ADMINISTRATIVO
administrativo@amhm.org

LIC. SHADDAI RÍOS BANDA
ASISTENTE ADMINISTRATIVO

asistente@amhm.org

Balderas 33 Interior 414 Col. Centro CP 06040
Ciudad de México Tel. 5555108614 con tres líneas

info@amhm.org | www.amhm.org

COMUNÍCATE A TU ASOCIACIÓN

Asociación Mexicana de Hoteles y Moteles, A.C.
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